Temat zakazanej reklamy aptek byl juz poruszany na tamach ,,Pharmacy & Bu-
siness” (czerwiec 2015). Rygorystyczne przepisy w tym zakresie powoduja, ze
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niektorzy wlasciciele aptek stosuja rézne sposoby w celu ich ominigcia. Jednym

z nich jest zamieszczanie w nazwie apteki hasel reklamowych takich jak: niskie
ceny, hurtowe ceny, tania apteka czy apteka za grosze. Czy takie dzialanie jest
jednak zgodne z prawem?

Nazwa apteki w prawie farmaceutycz- Administracyjnego wyrazony w Wyroku
nym z dnia 19 listopada 2014 r., sygn. II GSK

W ustawie Prawo farmaceutyczne z dnia 6
wrzesénia 2001 r. (Dz.U. 2008 Nr 45, poz.
271 tj. z pézn. zm., dalej ,u.p.f.”) brak jest
unormowan dotyczacych nazwy apteki.

1716/13, iz w art. 52 ust. 1 u.p.f. zawar-
ta jest definicja ,reklamy produktu lecz-
niczego”, a zgodnie z zasada racjonalnie
dzialajacego prawodawcy nalezy przyjac,

Ustawa ta w art. 86 ust. 2 stanowi jedynie, Ze w obrebie danego aktu ustawodawca po-
iz nazwa apteki zastrzezona jest wylacznie stuguje sie jednakowo brzmiacymi termi-
dla miejsca $wiadczenia ustug farmaceu-
tycznych obejmujacych:
« wydawanie produktéw leczniczych
i wyrobéw medycznych okreslonych
w odrebnych przepisach;
+ sporzadzanie lekéw recepturowych;
+ sporzadzanie lekéw aptecznych;
+ udzielanie informacji o produktach
leczniczych i wyrobach medycznych.

Co zatem z oznaczeniem indywiduali-
zujacym dana apteke? Czy moze byé
obrane dowolnie?

Prowadzenie dziatalnosci w formie apteki
ogélnodostepnej wymaga zezwolenia na
prowadzenie apteki wydanego przez woje-
woédzkiego inspektora farmaceutycznego.
Elementem wniosku o nadanie zezwole-

nia, jak stanowi art. 100 ust. 1 pkt 4 u.p.f.,

jest nazwa apteki, o ile taka wystepuje. Czy

zatem nazwa moze by¢ podstawa odmowy  ©
udzielenia zezwolenia na prowadzenie ap- -
teki badz stosowania innych sankcji wobec s
apteki? Praktyka pokazuje, ze tak. Przez [ ..F'
wojewddzkich inspektoréw farmaceutycz- :

nych prowadzone s3 takze postepowania #

w zakresie naruszania art. 94a Prawa far- S A
maceutycznego, tj. naruszania zakazu re- TiJ
klamy aptek. W

Tylko w kwestii przypomnienia nalezy '
wskazal, iz zgodnie z art. 94a u.p.f. za-
broniona jest reklama aptek i punktéw
aptecznych oraz ich dzialalnosci. Reklamy  PROWADZENIE DZIALALNOSCIW FORMIE APTEKI

nie stanowi informacja o lokalizacji i godzi-

nach pracy apteki lub punktu aptecznego. OGOLNODOSTEPNEJ WYMAGA ZEZWOLENIA
Ustawa Prawo farmaceutyczne nie dookre- NA PROWADZENIE APTEKIWYDANEGO PRZEZ

élita pojecia ,reklama”. Jednakze analizu-

jac orzecznictwo sadowoadministracyjne, woJ EWODZKI EGO INSPEKTORA FARMACEUTYCZNEGO.
wskazaé nalezy poglad Naczelnego Sadu

a Libera




APTEK ZWAZNYM
ZEZWOLENIEM,
ZAWIERAJACYCH

W NAZWIE FRAZE
»TANI", JEST OKOLO
120.DO TEGO
NALEZY DOLICZYC
APTEKI,,NISKICH
CEN”-16,Z CENAMI
HURTOWYMI - 27,
PROMOCYJNYMI - 4
CZY ZA GROSZ/E -
17.Z POWYZSZEGO
WYNIKA, IZ ZAKAZ
REKLAMY APTEK

W ZAKRESIE NAZWY
STOSOWANEJ PRZEZ
APTEKI NIE JEST
RESPEKTOWANY.

BIZNES

nami w takim samym znaczeniu, o ile sam
nie wskaze inaczej. Zatem na podstawie
zawartej we wskazanym wyzej przepisie
definicji ,reklamy produktu leczniczego”,
a takze powolujac sie na dorobek judykatu-
ry w tym zakresie, sad stwierdzil, ze rekla-
m3 jest dzialalnos¢ sprzedawcy polegajaca
na informowaniu lub zachecaniu do okre-
$lonego zachowania sie nabywcy, majaca
na celu zwiekszenie jego obrotéw. W przy-
padku reklamy apteki lub jej dzialalnosci
bedzie to zachecenie do korzystania z jej
ustug oraz zwiekszenia liczby przeprowa-
dzonych przez nig transakgji lub ich warto-
Sci. NSA wskazal, ze reklamg dziatalnosci
apteki bedzie zamiar przyciggniecia do niej
potengjalnych klientéw w celu dokonania
zakupu towaréw sprzedawanych w aptece,
niezaleznie od form i metod jej przeprowa-
dzenia oraz uzytych do jej realizacji $rod-
kow, jesli jej celem jest zwiekszenie sprze-
dazy produktéw leczniczych lub wyrobéw
medycznych.

Niedopuszczalna zmiana nazwy

Wojewddzki inspektor farmaceutyczny
wydat niejednokrotnie decyzje o odmowie
dokonania zmiany zezwolenia na prowa-
dzenie apteki ogélnodostepnej poprzez
zmiane nazwy apteki, na nazwe, ktéra sta-
nowi hasto reklamowe i tym samym stala
w sprzecznosci z art. 94a ust. 1 u.p.f. Pro-
wadzenie dzialalnosci w zakresie obrotu
produktami leczniczymi jest bowiem $cisle
regulowane przez przepisy prawa. Organ
rozpatrujac wniosek o dokonanie zmiany
nazwy zezwolenia, ma obowigzek spraw-
dzi¢, czy dokonanie zmiany bedzie zgodne
z obowigzujacymi przepisami. Jedna z de-
cyzji w tym zakresie stanowila przedmiot
rozpatrywania przed Wojewédzkim Sadem
Administracyjnym w Warszawie (VI SA/Wa
2088/14). Sad po analizie definicji reklamy
doszedl do wniosku, iz wnioskowana na-
Zwa wprost sugeruje, ze w tej aptece moz-
na naby¢ tanisze leki niz w innych aptekach,
a wiec nazwa apteki ma te apteke reklamo-
wacé, na co nie pozwala przepis art. 94a ust.
1 u.p.f, a organy orzekajace w sprawie (wo-
jewddzki inspektor farmaceutyczny, a dalej
gtéwny inspektor farmaceutyczny) miaty

podstawe prawna do odmowy dokonania
zmiany zezwolenia na prowadzenie apteki
poprzez zmiane jej nazwy jako sprzecznej
zart. 94a ust. 1 u.p.f.

Wizualizacja nazwy

Précz samej nazwy nadanej aptece wazny
dla oceny naruszenia zakazu reklamy be-
dzie takze sposéb ujawniania jej na bill-
boardach, szyldach czy w witrynach. Kwe-
stie dopuszczalnosci tego rodzaju dziatan
ocenial Wojewé6dzki Sad Administracyj-
ny w Warszawie, w sprawie o sygn. akt VI
Sa/Wa 34/15. Sad doszed! do wniosku, iz
nazwa apteki zawierajaca hasto ,TANIE
LEKI”, wyeksponowana w publicznym
miejscu w ten sposéb, iz przede wszyst-
kim widoczne jest witasnie to hasto, suge-
ruje potencjalnym klientom, jakie moga
odnieé¢ korzysci, dokonujac zakupu pro-
duktéw w tych aptekach, i niewatpliwie ce-
chuje sie zamiarem wywolania okreslonej
reakcji u potencjalnych klientéw tych ap-
tek. Nad intencja wskazania nazwy aptek
przewaza przekaz reklamowy wynikajacy
ze sformultowania ,TANIE LEKI”, odnosza-
cy sie do konkretnych aptek i zawierajacy
zachete do dokonywania w nich zakupéw,
co stanowi naruszenie normy wynikajacej

z art. 94a ust. 1 ustawy z dnia 6 wrzesnia
2001 r. - Prawo farmaceutyczne.

Sad podal, iz wprawdzie zaden przepis pra-
wa nie zabrania stosowania w dziatalnosci
gospodarczej okreslonego wzornictwa,
kolorystyki czy tez nie reguluje wymiaréw
szyldéw i baneréw, nalezy jednak zauwa-
zy¢, ze w ramach zakazu reklamy apteki nie
jest dopuszczalne takie graficzne przedsta-
wienie nazwy apteki, ktére moze zostaé
przyjete przez odbiorcéw/konsumentéw,
jako zacheta do dokonania zakupu w danej
aptece.

Pewnosé prawa

Istotny jednakze w badaniu zgodnosci
z prawem nazwy apteki jest Wyrok Wo-
jewddzkiego Sadu  Administracyjnego
w Warszawie z dnia 12 lutego 2015 r., sygn.
akt VI SA/Wa 3497/14.

Sad ten wskazal, iz niewatpliwie wydanie
zezwolen na prowadzenie aptek, ktérych
nazwy zawieraja elementy o charakterze
reklamy, jest dzialaniem naruszajacym
obowiazujace przepisy, a decyzje admini-
stracyjne (zezwolenia) w takim wypadku s
dotkniete powazna wada prawna. Jednak-
ze kwestia zgodnosci nazwy apteki z obo-
wigzujacym prawem musi byé rozstrzyg-

nieta na etapie wydawania zezwolenia albo
na etapie zmiany wydawania zezwolenia,
polegajacej na zmianie nazwy apteki. Nato-
miast w sytuacji gdy organ zaakceptuje na-
zwe w stosownym zezwoleniu, to brak jest
podstaw do karania podmiotu za uzywanie
tej nazwy do momentu wyeliminowania
z obrotu zezwolenia, w ktérym taka nazwa
zostala zaakceptowana przez organ.

W analizowanym przez sad stanie faktycz-
nym nie mial on watpliwosci, iz nazwa ap-
teki zawierala element reklamy i naruszala
tym zakaz z art. 94a u.p.f. Jednakze w uza-
sadnieniu podal, iz w demokratycznym
panistwie prawnym jest nie do przyjecia,
aby organ jednym rozstrzygnieciem akcep-
towal nazwe apteki i nie widzial jej sprzecz-
nosci z zapisami Prawa farmaceutycznego,
innym za$ nakladat kare pieniezng za uzy-
cie tej nazwy, przyjmujac, ze stanowi ono
naruszenie art. 94a ust. 1 tej ustawy. Uchy-
bienia organéw administracji publicznej
nie moga bowiem powodowaé ujemnych
nastepstw dla strony, ktéra dziata w dobre;j
wierze i w zaufaniu do tresci udzielone-
go przez organ zezwolenia. Organ, ktéry
w znanych sobie okoliczno$ciach wydat de-
cyzje wadliwg, jest nig zwigzany do czasu
jej zmiany w spos6b prawem przewidziany.
Zatem karanie podmiotu za uzywanie na-
zwy, ktéra zostala przez niego zaakcepto-
wana, jest niedopuszczalne.

Nazwy sprzeczne z prawem

Jakie zatem nazwy beda sprzeczne z art.
94a Prawa farmaceutycznego? Analizujac
powyzsze wyroki mozna doj$¢ do wnio-
sku, ze beda to wszelkie nazwy o charak-
terze warto$ciujacym, opiniujagcym oraz
zachecajacym do zakupu. Przygladajac sie
réwniez opiniom wydanym przez prezydia
izb aptekarskich w zakresie wnioskéw zto-
zonych przez apteki, beda to nazwy zawie-
rajace frazy takie jak np.: ,Centrum Tanich
Lekéw”, ,Apteka Dobrych Rad”, ,Tanie
Leki”, ,Centrum Niskich Cen”, ,Super Ta-
nie” czy ,,Ceny Hurtowe”.

Stanowia one swoista reklame, gdyz za-
checaja do zakupu w tych wlasnie apte-
kach oferujacych nizsze ceny. Jak wynika
z badan, cena stanowi dla nabywcéw je-
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den z najwazniejszych elementéw wyboru
miejsca zakupu. Zamieszczenie zatem ta-
kich zwrotéw w nazwach apteki ma na celu
przyciagniecie potencjalnych klientéw/pa-
cjentéw.

Praktyka i sankcje

Na potrzeby niniejszego artykulu spraw-
dzony zostal rejestr aptek. Aptek z waz-
nym zezwoleniem, zawierajacych w nazwie
fraze ,tani” jest okoto 120. Do tego nalezy
doliczy¢ apteki ,niskich cen” - 16, z cenami
hurtowymi — 27, promocyjnymi - 4 czy za
grosz/e — 17. Z powyzszego wynika, iz za-
kaz reklamy aptek w zakresie nazwy stoso-
wanej przez apteki nie jest respektowany.
Uprawnienia nadzorcze nad przestrzega-
niem przepiséw ustawy w zakresie dziatal-
nodci reklamowej aptek, punktéw aptecz-
nych i placéwek obrotu pozaaptecznego
sprawuje wojewédzki inspektor farmaceu-
tyczny. W razie stwierdzenia naruszenia
przepiséw po przeprowadzeniu postepo-
wania nakazuje on, w drodze decyzji, za-

przestanie prowadzenia takiej reklamy.
Decyzji tej nadaje sie rygor natychmia-
stowej wykonalnosci. Dodatkowo zgodnie
z art. 129b u.p.f., kto wbrew przepisom
art. 94a prowadzi reklame apteki, punktu
aptecznego, placéwki obrotu pozaaptecz-
nego oraz ich dzialalnosci, podlega karze
pienieznej w wysokosci do 50 000 z1. Kara
ta nakladana jest przez wojewddzkiego in-
spektora farmaceutycznego w drodze decy-
zji. Przy ustalaniu wysokosci kary uwzgled-
nia sie w szczeg6lnosci okres, stopieni oraz
okoliczno$ci naruszenia przepiséw ustawy,
a takze uprzednie naruszenie przepiséw.

Problem zauwazony w projekcie nowe-
lizacji Prawa farmaceutycznego

W uzasadnieniu projektu nowelizacji Pra-
wa farmaceutycznego, w szerokim kregu
popieranym przez aptekarzy, zauwaza sie,
iz obecna mozliwo$¢ prowadzenia aptek
przez nieaptekarzy prowadzi do naduzy¢,
réwniez w zakresie nieprzestrzegania za-
kazu reklamy aptek i dzialalnosci, poprzez

podejmowane préby omijania zakazu
i umieszczanie w firmach przedsiebiorcéw
lub w nazwach aptek zwrotéw reklamo-
wych takich jak: ,superapteka”, ,apteka
hurtowa”, ,,apteka tania”, ,centrum tanich
lekéw”. Legislatorzy zwracaja uwage, iz nie
mozna niezaleznie, rzetelnie i wiarygodnie
sprawowal opieki farmaceutycznej w sy-
tuacji, gdy apteka nosi nazwe ,Centrum
Tanich Lekéw”, a wlasciciel wymusza na
farmaceutach realizacje planéw sprzeda-
zowych i wykonywanie czynno$ci reklamo-
wych. Oczywiste jest, ze reklama zawiera-
jaca w swej istocie zawsze element zachety
nie moze i§¢ w parze z rzetelng informacja
o leku.

Dzialalno$¢ aptek jest wprawdzie dzialal-
noscig gospodarcza, ale regulowang, podle-
gajaca dodatkowym ograniczeniom gltéw-
nie z tego wzgledu, ze dotyczy istotnej sfery
zycia, ktdéra jest zwigzana ze zdrowiem
obywateli. Z jednej strony apteki s3 upraw-
nione do uzywania w obrocie swojej nazwy,
ale z drugiej strony uzywanie w obrocie
nazwy stanowiacej reklame zostalo ograni-
czone przez zakaz reklamy wyrazony w art.
94a ust. 1 Prawa farmaceutycznego. Jed-
nakze zgodnie z obowigzujacym prawem
kwestia zgodnos$ci nazwy apteki powinna
by¢ rozstrzygnieta na etapie wydawania
zezwolenia na prowadzenie apteki albo na
etapie zmiany tego zezwolenia, polegaja-
cej na zmianie nazwy apteki. Natomiast
w sytuacji, gdy organ zaakceptuje naz-
we w stosownym zezwoleniu, to brak jest
podstaw do karania podmiotu za uzywanie

Izabela Libera

Radca prawny, prowadzi wlasna kancelarie od 2005 r.,
wspoélpracowata z wiodacymi polskimi kancelariami
prawnymi. Posiada kilkunastoletnie doswiadczenie !
w obsludze spétek handlowych oraz prowadzeniu
sporéw sadowych. Zajmuje sie prawem cywilnym,
w tym prawem nieruchomoéci i stuzebnos$ciami, pra-
wem farmaceutycznym i procedurg cywilng. Jest me-
diatorem Polskiego Centrum Mediacji. :

tej nazwy do momentu wyeliminowania
z obrotu zezwolenia. Odmienna sytuacja
oznaczalaby, ze dzialania ustawodawcy sa
nielogiczne i z jednej strony nadaja pewne-
go rodzaju uprawnienia, a z drugiej strony
te uprawnienia s3 nie do zrealizowania, co
prowadziloby do absurdu. Konieczna jest
zatem weryfikacja przez wojewédzkich in-
spektoréw farmaceutycznych aptek z na-
zwami stanowigcymi zakazang reklame
i zmiana zezwolenia na prowadzenie ap-
teki w przypadkach stwierdzenia narusze-
nia zakazu wynikajacego z art. 94a u.p.f.
Stosowane bowiem przez apteki metody
marketingowe bedace przejawem wolnosci
gospodarczej czy tez ochrony zdrowia nie
sa zakazane, ale tylko wtedy, gdy nie stoja
w sprzecznosci z zakazem ustawowym wy-
razonym w art. 94a ustawy Prawo farma-
ceutyczne. B
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